
E BINE SĂ AI 
O VACANȚĂ   

RELAXANTĂ



GENERALI TRAVEL        
ASIGURĂRI DE   

CĂLĂTORIE

Avantajele polițelor Travel Generali:

TURIST
Asigurarea medicală de călătorie în străinătate

TURIST PLUS PREMIUM
Asigurarea complexă a călătoriilor

TURIST STUDII
Asigurarea medicală de călătorie în străinătate în scop de studiu

EXTREME ADVENTURE
Asigurarea pentru sporturi de iarnă și sporturi extreme

TURIST ECONOMIC
Asiguarea medicală de călătorie în străinătate pentru toate buzunarele

TURIST PROFESIONAL “la muncă”
Asigurarea medicală pentru desfășurarea de activități profesionale în străinătate

Asistență 24/24h, 
7 zile din 7

Preluarea promptă a 
cheltuielilor medicale și 
acoperirea tratamentului 
medical de urgență 

Decontare directă a 
cheltuielilor de către 
compania de asigurări

Rețea extinsă de 
unități medicale și 
acoperire world wide

Vacanța este un moment mult așteptat de relaxare și odihnă.
Generali îți oferă asigurări de călătorie care te pun la adăpost de riscurile ce pot interveni în timpul 
deplasărilor tale.

Parteneriatul cu noi îți oferă garanția unei vacanțe liniștite. Astfel te vei simți în siguranță și îți vei 
permite să te bucuri din plin de timpul tău liber.

STORNO ROMÂNIA
Asigurarea pentru riscul de anulare a călătoriei de către Asigurat, acoperind penalitățile datorate de 
acesta agenției de turism - produs valabil numai pentru pachete turistice interne cu destinația România



TURIST PLUS PREMIUM 
Asigurarea complexă a călătoriilor

Asigurarea TURIST PLUS PREMIUM este un pachet complex care acoperă și alte riscuri suplimentare asigurării 
medicale de călătorie în străinătate;
Este  destinată  persoanelor  fizice, având domiciliul stabil sau rezidența în România;
Polițele se emit fără limitare de vârstă;
Persoanelor care călătoresc în scop turistic sau de afaceri.

Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător, prin preluarea 
cheltuielilor de repatriere a Asiguratului bolnav, vătămat sau decedat inclusiv ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei asigurate selectate;
Urgențe stomatologice maxim 300 euro;
Cheltuieli în legătură cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita maximă de 500 euro/persoană;
Acoperirea suplimentară privind asigurarea bagajelor Asiguratului în cazul furtului/ pierderii/distrugerii/deteriorării 
- maxim 200 euro/bagaj; 
Întârzierea bagajelor mai mult de 12 ore pe perioada transportului - maxim 200 euro/bagaj; 2 bagaje/persoană 
asigurate în limita a 400 euro;
Acoperirea suplimentară privind întârzierea zborului mai mult de 12 ore după părăsirea teritoriului României/țării 
de reședință/cetățenie/costuri pentru odihnă, mâncare, transfer, prima noapte de cazare + cheltuieli suplimentare 
cu costul biletului de călătorie – maxim 1.000 euro;
Acoperirea suplimentară privind Asigurarea de Răspunderea civilă maxim 10.000 euro;
Acoperirea suplimentară privind Pierderea sau Furtul documentelor (cărți de identitate, cărți de credit, 
documentelor de transport și/sau documentelor profesionale) - maxim 1.000 euro;
Acoperirea suplimentară privind Anularea Călătoriei (STORNO) pachete turistice (deces, îmbolnăviri, devastarea 
locuinței, accident rutier, sarcină, citație pentru prezentarea într-un proces): Storno Pachete Turistice – maxim 
2.000 euro/persoană. (Riscul “Anularea călătoriei - Storno” este acoperit doar dacă polița de asigurare este 
încheiată:   
-  cu mai mult de 28 de zile înainte de data plecării în călătorie, la data rezervării serviciilor turistice sau achitării 

parțiale sau integrale a serviciilor turistice dovedite prin documente eliberate de furnizorul de servicii turistice, 
oricare dintre acestea se întâmplă prima. În cazul în care polița este încheiată după mai mult de 3 zile lucrătoare 
de la data rezervării serviciilor turistice sau achitării parțiale sau integrale a serviciilor turistice dovedite prin 
documente eliberate de furnizorul de servicii turistice, oricare dintre acestea se întâmplă prima, se va aplica o 
perioadă de așteptare de 10 zile. Evenimentele apărute în perioada de așteptare, nu sunt acoperite și nu vor 
fi despăgubite. Prin aplicarea perioadei de așteptare de 10 zile, vor fi acoperite doar evenimente întâmplate 
începând cu a unsprezecea zi de asigurare.

TURIST

Cui se adresează?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:



-  cu mai puțin de 28 de zile înainte de data plecării în călătorie, doar dacă polița este încheiată în cel mult 24 
de ore de la data rezervării serviciilor turistice sau achitării parțiale sau integrale a serviciilor turistice dovedite 
prin documente eliberate de furnizorul de servicii turistice, oricare dintre acestea se întâmplă prima. În acest 
caz, acoperirea STORNO este valabilă doar dacă polița se emite cu mai mult de 2 zile înaintea datei plecării 
în călătorie.)

Biletele de avion care nu fac parte dintr-un pachet servicii de călătorie, limita este de 1.000 euro/persoană din 
suma asigurată pentru Acoperirea suplimentară privind Anularea Călătoriei (STORNO); 
Acoperirea suplimentară privind Anularea Biletelor de călătorie din cauza falimentului companiei aeriene 400 
euro/persoană; 
Acoperirea suplimentară privind refuzul intrarii/iesirii la frontiera 1.000 euro/persoană;
Acoperirea suplimentară privind Cheltuieli medicale necesare pentru tratamentul de urgență ca urmare a 
serviciilor necorepunzătoare la bordul avionului maxim 2.000 euro/persoană;
Acoperirea suplimentară privind Întreruperea (Scurtarea) Călătoriei 2.000 euro/persoană;
Acoperirea suplimentară privind Asistența rutieră maxim 500 euro/eveniment.

PRIMA DE
 ASIGURARE

   este variabilă în funcție de teritorialitate,
    perioada de asigurare, vârstă.

Sume asigurate maxime 
despăgubite:

Perioada de asigurare

Perioada minimă de asigurare: 3 zile

Europa 50.000 Euro

Întreaga lume fără 
SUA, Canada și Israel

50.000 Euro

Întreaga lume 15.000 Euro

Urgențe stomatologice 300 Euro

Perioada maximă de asigurare: 365 zile cu 
mențiunea că acoperirea este limitată la 120 
zile consecutive pentru fiecare călătorie 
efectuată în perioada călătoriei.

Pentru polițele emise cu valabilitatea de 1 an, 
dacă se depășesc cele 120 zile consecutive 
de ședere în afara României, polița nu
mai are acoperire!



Tarifele încep de la:

Limitări

Nr. zile Prima de 
asigurare - lei

3 118

4 124

5 130

6 136

7 142

8 147

9 162

10 168

11 174

12 180

13 185

14 191

15 206

Reduceri (necumulabile)

10% Familie

10% Grup >= 20 persoane

15% Business

Începând cu vârsta de 65 ani, se vor 
aplica coeficienți de majorare în funcție 
de vârsta împlinită în perioada călătoriei.

Majorări

Vârstă Valabilitate Teritorialitate

0 - 70 ani 120 zile consecutiv
Europa, Întreaga Lume fără SUA, 
Canada, Israel, Întreaga Lume

>70 ani 30 zile consecutiv



Persoanelor fizice cu domiciliul stabil sau rezidența în România;
Polițele se emit fără limitare de vârstă;
Persoanelor care călătoresc în scop turistic sau de afaceri numai în afara teritoriului României 
(inclusiv teritoriul țărilor tranzitate).

Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător, prin preluarea 
cheltuielilor de repatriere a Asiguratului bolnav, vătămat sau decedat inclusiv ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei asigurate selectate;

Cheltuieli în legătura cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita maximă de 500 euro/persoană;

Acoperirea suplimentară privind Asigurarea de Răspunderea civilă maxim 1.000 euro;
Urgențe stomatologice maxim 300 euro.

TURIST

Cui se adresează?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:

Sume asigurate maxime 
despăgubite:

Perioada de asigurare

Perioada minimă de asigurare: 3 zile

Europa 50.000 euro

Întreaga lume fără 
SUA, Canada și Israel

50.000 euro

Întreaga lume 15.000 euro

Urgențe stomatologice 300 euro

Asigurare medicală de călătorie în străinătate

Perioada maximă de asigurare: 365 zile cu 
mențiunea că acoperirea este limitată la 120 
zile consecutive pentru fiecare călătorie 
efectuată în perioada călătoriei.

Pentru polițele emise cu valabilitatea de 1 an, 
dacă se depășesc cele 120 zile consecutive 
de ședere în afara României, polița nu
mai are acoperire!



Perioada maximă de asigurare: 365 zile cu 
mențiunea că acoperirea este limitată la 120 
zile consecutive pentru fiecare călătorie 
efectuată în perioada călătoriei.

Pentru polițele emise cu valabilitatea de 1 an, 
dacă se depășesc cele 120 zile consecutive 
de ședere în afara României, polița nu
mai are acoperire!

Tarifele încep de la:

Reduceri (necumulabile)

10% Familie

10% Grup >= 20 persoane

15% Business

Începând cu vârsta de 65 ani, se vor 
aplica coeficienți de majorare în funcție 
de vârsta împlinită în perioada călătoriei.

Majorări

PRIMA DE
 ASIGURARE

   este variabilă în funcție de teritorialitate,
    perioada de asigurare, vârstă.

Nr. zile
Prima de 
asigurare - lei

1 43

2 43

3 43

4 43

5 46

6 47

7 53

8 60

9 75

10 75

11 80

12 81

13 81

14 81

15 106

Limitări

Vârstă Valabilitate Teritorialitate

0 - 70 ani 120 zile consecutiv
Europa, Întreaga Lume fără SUA,
Canada, Israel, Întreaga Lume

>70 ani 30 zile consecutiv



TURIST STUDII
Asigurare medicală de călătorie în străinătate în scop de studiu

Persoanelor fizice cu domiciliul stabil în România;
Vârsta maximă este de 60 de ani.

Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător, prin preluarea 
cheltuielilor de repatriere a Asiguratului bolnav, vătămat sau decedat inclusiv ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei asigurate selectate;

Cheltuieli în legătura cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita maximă de 500 euro/persoană;

Acoperirea suplimentară privind Asigurarea de Răspunderea civilă maxim 1.000 euro;
Urgențe stomatologice maxim 300 euro.

Cui se adresează?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:

Sume asigurate maxime 
despăgubite:

Perioada de asigurare

Perioada minimă de asigurare: 3 zileEuropa 50.000 Euro

Întreaga lume inclusiv 
SUA, Canada și Israel

30.000 Euro

Întreaga lume inclusiv 
SUA, Canada și Israel

15.000 Euro

Perioada maximă de asigurare: 365 zile

Pentru polițele emise cu scopul călătoriei „de 
studii”, acoperirea este valabilă pe întreaga 
perioadă de asigurare înscrisă în poliță,
respectiv 24/24 ore.



PRIMA DE
 ASIGURARE

   este variabilă în funcție de teritorialitate,
    perioada de asigurare, vârstă.

Nr. zile Prima de 
asigurare - lei

3 280

4 286

5 292

6 298

7 304

8 309

9 315

10 321

11 327

12 333

13 338

14 344

15 350

Tarifele încep de la:

Reduceri (necumulabile)

10% Grup >= 15 persoane



Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător (inclusiv ca urmare 
a Covid-19) în limita sumei maxime asigurate;
Cheltuieli în legătură cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei de 500 euro/persoană din suma asigurată;
Intervenții chirurgicale max. 1.000 euro/persoana;
Cheltuieli de repatriere în caz de deces din accident sau îmbolnăvire max. 1.000 euro/persoană;
Cheltuieli cu transportul sanitar în caz de accident sau îmbolnăvire max. 1.000 euro/persoană;
Medicamente cumpărate pe baza prescripției medicului, eliberată pe numele persoanei asigurate și cu certificarea 
rețetei originale, plus transportul cu ambulanța de la locul accidentului la cel mai apropiat spital/unitate medicală 
abilitată în acordarea primului ajutor sau de la acesta la un alt spital/ clinică specializată, în cazul în care acest 
lucru este absolut necesar și justificat din punct de vedere medical, al tehnicilor de diagnosticare sau de tratament 
max. 1000 euro;
Tratament dentar în caz de urgență max. 200 euro/persoană;
Cheltuieli cu consultații medicale din accident sau îmbolnăvire max. 300 euro/persoană.

TURIST ECONOMIC
Asigurare medicală de călătorie în străinătate pentru toate 
buzunarele

Persoanelor fizice cu domiciliul stabil sau rezidența în România;
Polițele se emit fără limitare de vârstă;
Persoanelor care călătoresc în scop turistic.

Cui se adresează?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:

Sume asigurate maxime 
despăgubite:

Perioada de asigurare

Perioada minimă de asigurare: 3 zile

Ungaria, Turcia, 
Grecia, Bulgaria

5.000 Euro cu 
franșiza de

20 Euro/
eveniment

Urgențe stomatologice 200 Euro

Perioada maximă de asigurare: 365 zile cu 
mențiunea că acoperirea este limitată la 120 
zile consecutive pentru fiecare călătorie 
efectuată în perioada călătoriei.

Pentru polițele emise cu valabilitatea de 1 an, 
dacă se depășesc cele 120 zile consecutive 
de ședere în afara României, polița nu
mai are acoperire!



Tarifele încep de la:

PRIMA DE
 ASIGURARE

   este variabilă în funcție de teritorialitate,
    perioada de asigurare, vârstă.

Nr. zile Prima de 
asigurare - lei

3 38

4 44

5 50

6 56

7 62

8 77

9 83

10 89

11 95

12 101

13 106

14 112

15 130

Limitări

Vârstă Valabilitate Teritorialitate

0 - 70 ani 120 zile consecutiv

Ungaria, Turcia, Grecia, Bulgaria

>70 ani 30 zile consecutiv

Începând cu vârsta de 65 ani, se vor 
aplica coeficienți de majorare în funcție 
de vârsta împlinită în perioada călătoriei.

Majorări



Persoanelor fizice cu domiciliul stabil sau rezidența în România;
Polițele se emit fără limitare de vârstă;
Persoanelor care călătoresc în scop turistic/ teambuilding cu practicarea unor activități cu grad mare de risc 
(sporturi de iarnă și extreme);
Valabilitate în Europa (țara menționată în poliță ca destinație finală, inclusiv teritoriul țărilor tranzitate).

EXTREME ADVENTURE

Cui se adresează?

Suma asigurată
50.000 Euro

Asigurarea pentru sporturi de iarnă și sporturi extreme

Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător, prin preluarea 
cheltuielilor de repatriere a Asiguratului bolnav, vătămat sau decedat inclusiv ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei asigurate;
Urgențe stomatologice: max. 300 euro;
Cheltuieli în legătură cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limta maximă de 500 euro/persoană. 

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:

Reduceri (necumulabile)

7% Familie

10% Grup >= 20 persoane

Tarifele încep de la:

Nr. zile Prima de 
asigurare - lei

3 141

4 147

5 153

6 159

7 165

8 229

9 235

10 241

11 247

12 253

13 258

14 264

15 335



Tarifele:

Persoanelor  fizice, cu domiciliul stabil sau rezidența în România
Polițele se emit fără limitare de vârstă
Persoanelor care călătoresc în scopul desfășurării unei activități profesionale, în baza unui contract de muncă
Valabilitate în afara teritoriului României

Accidente & Accidente de munca în limita sumei asigurate selectate;
Cheltuieli medicale de urgență și Transportul în România al Asiguratului organizat de Asigurător, prin preluarea 
cheltuielilor de repatriere a Asiguratului bolnav, vătămat sau decedat inclusiv ca urmare a contractării de catre 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita sumei asigurate selectate;
Cheltuieli în legătură cu perioada de carantină și transport înapoi în România, ca urmare a contractării de către 
Asigurat a virusului SARS-Cov 2 (Covid-19) în limita maximă de 500 euro/persoană.

TURIST PROFESIONAL (la muncă)

Cui se adresează?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:

Accidente + Îmbolnăviri

Asigurarea medicală pentru desfășurarea de activități profesionale în străinătate

Nr. zile Prima de asigurare - lei

3 261
4 267
5 273
6 279
7 285
8 290
9 296
10 302
11 308
12 314
13 319
14 325
15 331



STORNO
Asigurarea pentru riscul de anulare a călătoriei de către Asigurat, 
acoperind penalitățile datorate de acesta agenției de turism - 
produs valabil numai pentru pachete turistice interne cu destinația 
România

Persoanelor fizice cu domiciliul stabil sau rezidența în România;
Vârsta maximă este de 70 ani.

Sunt acoperite penalitățile stipulate în contractul de servicii turistice încheiat între turist și agenția de turism, 
penalități pe care turistul trebuie să le suporte în cazul renunțării la pachetul de servicii turistice interne.

Decesul Asiguratului, al soțului/soției acestuia sau al unei rude de gradul I sau II a Asiguratului sau soțului/soției 
acestuia — Îmbolnăvirea gravă sau accidentul Asiguratului, soțului/soției acestuia sau a unei rude de gradul I a 
asiguratului sau soțulu/soției acestuia sau a unei persoane care urmează să-l însoțească în călătorie (conform 
contractului de prestări servicii turistice);

Devastarea locuinței de domiciliu a Asiguratului, în perioada de 15 zile calendaristice premergătoare începerii 
călătoriei, în urma unui incendiu, explozii, furt prin efracție, evenimente din cauza cărora prezența Asiguratului la 
domiciliu este motivată în ziua plecării;

Primirea de către Asigurat a unei citații pentru prezentarea în fața unei instanțe judecătorești, la un termen stabilit 
în perioada călătoriei, cu condiția ca instanța să nu recunoască rezervarea făcută ca motivație pentru amânarea 
termenului și citația primită să fie prima emisă în respectiva cauză aflată pe rolul instanței;

Accident rutier care implică direct Asiguratul sau autoturismul cu care acesta urmează să se deplaseze în 
călătorie, petrecut pe teritoriul României, cu maxim 24 ore înainte de efectuarea călătoriei, eveniment dovedit prin 
acte emise de către organele abilitate.

Cui se adresează?

Obiectul asigurării?

Riscurile asigurate/ Sume Asigurate:



Gradele de rudenie:
Gradul I

Gradul II

Pachet 600 lei, prima de asigurare: 600 x 4% = 24 lei
Exemplu:

8.000 lei/persoană

— copilul față de părinte;
— părintele față de copil.

Rudenia de gradul I există doar între părinți și copii.

— frații între ei;
— nepotul/nepoata (de fiu/fiică) față de bunic/bunică;
— bunica/bunicul față de nepot/nepoată.

Afinii sunt rudele unui soț, cu celălalt soț.
Soții nu sunt rude și nici afini între ei.

Prime de asigurare:

Pachete până la 500 lei Prima de asigurare minimă 20 lei

Pachete peste 500 lei Prima de asigurare 4% din valoarea pachetului

SUMA 
ASIGURATĂ



1. Emiterea și valabilitatea poliței de asigurare
—  Dacă în momentul încheierii asigurării, Asiguratul nu se află pe teritoriul României, Asigurătorul poate accepta 

începerea poliței după 8 zile , calculate din ziua următoare emiterii poliței și efectuării plății primei de asigurare.
 În această situație, în cazul unei daune, Asiguratul trebuie să facă dovada că a părăsit România cu cel mult 4 săptămâni 

înainte de încheierea poliței.

—  Valabilitatea contractului de asigurare se prelungește numai prin act adițional, cu cerere scrisă întocmită de asigurat 
cu 72 ore înainte de expirarea poliței inițiale.

—  Orice modificare adusă poliței de asigurare se operează prin act adițional, în urma obținerii acordului din  departamentul 
Tehnic.

2. Încadrarea corectă a scopului călătoriei
—  Business - Polița de asigurare tip „business” se încheie numai în urma prezentării de către solicitant a unor 

documente din care să rezulte faptul că deplasarea Asiguratului în străinătate se efectuează în interes de serviciu, 
pentru participarea la: negocieri, tratative, conferințe, seminarii, expoziții sau activități similare, fiind exclusă prestarea 
efectivă de muncă fizică (prestarea diferitelor meserii sau profesii).

—  De studiu (călătorii efectuate pentru o specializare teoretică, studii de masterat, doctorat, studii de aprofundare,cercetare 
științifică, schimb de experiență în cadrul unor instituții de învățământ și alte activități similare)

— La lucru (efectuarea de călătorii în străinătate în scopul desfășurării unei activități legale remunerate și cu respectarea 
perioadei de ședere în străinătate în conformitate cu reglementările legale în vigoare și/sau cu prevederile contractului 
de muncă).

3. Acorduri speciale
Se va cere acordul Direcției Centrale pentru sportivi profesioniști sau amatori, precum și pentru persoanele care se 
deplasează în străinătate pentru a participa la competiții, concursuri, conform condițiilor de asigurare.

Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A.

Adresa: Piața Charles de Gaulle nr. 15, et. 6 - 7, Sector 1, București

Persoana de contact:

Telefon:

E-mail:
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